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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

OMBR RA = onl X
SISTEMA MUNICIPAL PUERTA VIOLETA
D RIPCIO 6digo de la Cédula
Este servicio proporciona atencién inmediata a personas que han sido victimas de cualquier tipo de violencia, con especial atencién a mujeres, sus

hijas e hijos. Se brinda intervencién integral de primer contacto, que contempla medidas de proteccién y resguardo, asi como asistencia
psicolégica, médica y asesoria legal especializada.

Articulo 21 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Articulo 3,4,5,7,8y9
DA O A Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Contra la Mujer
Articulo 3 de ia Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
Articulo 53 Fraccién VI inciso d) del Bando Municipal 2025
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OBTENER:
ALIZA B S| DIRECCION WEB
ASO 05 Q RA DEB CUANDO A SOLICITUD EXPRESA DE LA VICTIMA, FAMILIAR DE LA MISMA, AUTORIDAD O
REALIZAR CIUDADANO LO SOLICITE.
. . NO ESTA SUJETO A INSPECCIGN O VERIFICACION ALGUNA, SIN EMBARGO, SE PUEDEN
P . 2 Rk ‘. = O el °. HACER VISITAS DOMICILIARIAS PARA VERIFICAR EL REPORTE RECIBIDO.
OR O DE Lo A TIENE COMO, OBIETIVO FORTALECER EL TEJIDO SOCIAL Y LOS VINCULOS ENTRE LA
CIUDADANIAY EL SISTEMA MUNICIPAL PUERTA VIOLETA
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PERSONAS FISICAS
8° DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS
CREDENCIAL PARA VOTAR S| ] UNIDOS MEXICANGS
PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS
NO APLICA I NO APLICA l NO APLICA JNo APLICA
INSTITUCIONES PUBLICAS
NO APLICA | NO APLICA [ NO APLICA | NO APLICA

PASOS A SEGUIR QUE SOLICITAR POR CUALQUIER MEDIO EL SERVICIO, A TRAVES DE CUALQUIERA DE LOS PUNTOS VIOLETA O LLAMADA
DIS=I RIS TNE VAN SN =M TELEFONICA AL NUMERO DEL SISTEMA MUNICIPAL PUERTA VIOLETA

CIUDADANO
PLAZO MAXIMO DE ATENCION INMEDIATA

RESPUESTA

COSTO: GRATUITO Fundamento Juridico

FORMADE PACGO: EFECTIVO NO | TARJETA DE CREDITO | NO| TARJETA DEDEBITO| no| ENLINEA (ponJ:égSE) NO
DONDE PODRA NO APLICA

PAGARSE:

OTRAS ALTERNATIVAS: RN [eF-N={Nlel-Y

| CRITERIOS DE
' RESOLUCION DEL NO APLICA
| TRAMITE

\ =
| APLICACION DE LA
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NO APLICA




{ ) GOBIANG ORL D ESIALIRI LN,
i ESTADO DE MEXICO®
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DEPENDENCIA U ORCANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILA B ;,fg::?oh:,l."g e ,533*‘5}’,1,0;5{;1 RO, MANZANA

DIRECCION: PASEO VILLA DEL REAL, ESQ ARANIUEZ, 3RA SECCION VILLA DEL REAL, | o 50N S ' :

MUNICIPIO DE TECAMAC, ESTADO DE MEXICO ICIPIO DB TEA e B e oy Dok VRO,
/ ES : MUNICIPIO DE TECAMAG, ESTADO DE MEXICO.

SICIF SR NSI=EIANBIENIGVAN C. ALEJANDRA GUADALUPE GALINDO BERTAUD

(BISIVEIN(OAN CALLE: [ CALLE VENETO NO. INT. Y EXT.: 006

FRACCIONAMIENTC URBI VILLA DEL CAMPO MUNICIPIO: | TECAMAC

HORARIO Y DIAS DE LUNES A DOMINGO, HORARIO ABIERTO LAS 24 HORAS
ATENCION:

TELEFONOS: TS : CORREO ELECTRONICO:

COLONIA:

NO APLICA | NO APLICA puertavioleta.tecamac@gmail.com

5629065607

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: UNIDAD DE ATENCION A VICTIMAS DE VIOLENCIA DEL SISTEMA MUNICIPAL PUERTA VIOLETA DE TECAMAC

NOMBRE DEL TITULAR DE LA LCDA. EN D. SELENNE SOLEDAD RUBIO JIMENEZ
OFICINA:

DOl HEINIOlN CALLE: | CALLE VENETO
FRACCIONAMIENTO URBI VILLA DEL CAMPO MUNICIPIO: | TECAMAC

HORARIO Y DIAS DE LUNES A DOMINGO, HORARIO ABIERTO LAS 24 HORAS
ATENCION:

TELEFONOS: (S ; CORREQ ELECTRONICO:

NO. INT.Y EXT. 006

NO APLICA NO APLICA puertavioleta.tecamac@gmail.com

5629065607

NO APLICA

| FORMATO(S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

¢LOS REPORTES Y DENUNCIAS PUEDEN SER DE MANERA ANONIMA?

PRECUNTA FRECUENTE
i

RESPUESTA:

PRECUNTA FRECUENTE

TODOS LOS REPORTES SON DE MANERA ANONIMA Y CONFIDENCIAL

¢REALIZAN ASISTENCIA Y ACOMPANAMIENTO AL MINISTERIO PUBLICO A VICTIMAS EN SITUACION DE RIESGO
ALTO?

Sl, SE BRINDA ATENCION, ACOMPANAMIENTO Y REPRESENTACION EN TODO MOMENTO ANTE LAS FISCALIAS

RESPUESTA:

£COMO SE INTEGRA EL EQUIPO DEL SISTEMA MUNICIPAL PUERTA VIOLETA?

PFNT,EGRA PORESEECIALISTAS EN EL AREA JURIDICA /gsoha% Y DE TRABAJO SOCIAL
/ ‘}nAMlTEs O SERVICIOS RE}{ Dos
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PRECGUNTA FRECUENTE
B

RESPUESTA:

ELABORENCIONY DErENSA DF 1 0g | F CHA DE ACTUALIZACION:

_U RESI
SEXUAL 16/04/2025
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NOMBRE COMPLETO

MBRE COMPLETO




